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УТВЕРЖДЁН 

Приказом 

от 17.11.2017 года № 80 

 

План 

мероприятий по повышению качества образовательной деятельности 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного 

учреждения «Детский сад №1 «Золотой ключик»  

р.п. Мордово Тамбовской области 

 

№ Наименование 

мероприятия 

Срок 

исполнения 

Ответственные 

исполнители 

Ожидаемый 

результат 

 

Повышение открытости и доступности информации об организациях, 

осуществляющих образовательную деятельность 

 

1.  Включение вопроса 

соответствия сайтов 

образовательных 

организаций требованиям 

законодательства.  

В течение 

года 

Каширина С.М., 

делопроизводите

ль 

Повышение 

уровня 

открытости и 

доступности 

информации о 

МБДОУ 

«Детский сад 

№1 «Золотой 

ключик» 

2.  Обсуждение результатов 

независимой оценки 

качества образования 

образовательной 

деятельности в 2017 году 

на педагогическом и 

управляющем советов 

МБДОУ. 

До 30 ноября 

2017 г. 

Администрация 

МБДОУ  

Повышение 

уровня 

открытости и 

доступности 

информации 

об 

образовательн

ых 

организациях 

3.   Включение в 

муниципальные задания на 

оказание услуг 

(выполнение работ) 

образовательных 

организаций раздела 

«Порядок информирования 

потенциальных 

потребителей услуги» 

До 1 

сентября 

2018 г. 

МКУ 

«Централизован

ная 

бухгалтерия», 

Дорофеева Т.А., 

заведующий 

МБДОУ 

Повышение 

уровня 

открытости и 

доступности 

информации 

об 

образовательн

ых 

организациях 
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4.   Организация и 

осуществление регулярной 

информационно-

разъяснительной работы с 

населением о проведении 

независимой оценки 

качества оказания услуг (в 

сетевых изданиях, СМИ) 

ежекварталь

но 

Администрация 

МБДОУ 

Повышение 

уровня 

открытости и 

доступности 

информации 

об 

образовательн

ых 

организациях 

5.  Обеспечение 

функционирования на 

официальных сайтах 

образовательных 

организаций раздела 

«Обращение граждан» 

постоянно Дорофеева Т.А., 

заведующий 

МБДОУ 

Обеспечение 

доступности 

сведений о 

ходе 

рассмотрения 

обращений 

6.  Размещение полной и 

актуальной информации на 

официальных сайтах 

образовательных 

организаций 

постоянно Каширина С.М., 

делопроизводите

ль 

Повышение 

уровня 

открытости и 

доступности 

информации 

об 

образовательн

ых 

организациях 

 

Повышение комфортности условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность, в том числе для граждан с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

7. Мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

бытовой комфортности 

пребывания в учреждении 

и развитие материально-

технической базы. 

Наличие комфортных 

условий получения услуг, в 

том числе для граждан с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

постоянно Администрация 

МБДОУ 

Насыщение 

предметно-

пространствен

ной среды 

трансформиру

емой, 

полифункцион

альной 

вариативной, 

доступной и 

безопасной 

для всех 

воспитанников

. 
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8. Мероприятия, 

направленные на создание 

условий для возможности 

получения 

образовательных услуг в 

учреждении для лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья. 

В течение 

года 

Администрация 

МБДОУ 

Обеспечение 

психолого-

педагогическо

й поддержки 

позитивной 

социализации 

и развития 

личности  

ребенка с ОВЗ. 

 

Повышение доброжелательности, вежливости, компетентности 

работников 

 

9. Направление на обучение 

педагогических 

работников по программам 

повышения квалификации: 

- «Организация 

инклюзивного 

образования»; 
 

- Организация и 

содержание деятельности 

педагога-психолога» 

По 

отдельному 

плану в 

течение года 

Шишина Т.А., 

старший 

воспитатель 

Повышение 

компетентност

и работников 

образования 

 

Повышение 

уровня 

удовлетворенн

ости 

получателей 

услуг 

9. Проведение совещания при 

заведующем по 

результатам независимой 

оценки качества 

образования 

В течение 

года 

Администрация 

МБДОУ 

Трансляция 

положительног

о опыта 

работы 

10

. 

Проведение 

разъяснительной работы с 

сотрудниками по вопросам 

соблюдения общих 

принципов 

профессиональной и 

служебной этики 

постоянно Администрация 

МБДОУ 

Повышение 

уровня 

доброжелатель

ности и 

вежливости 

работников 

11. Контроль за соблюдением 

профессиональной этики 

В течение 

года 

Администрация 

МБДОУ 

Повышение 

уровня 

удовлетворенн

ости 

получателей 

услуг 
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Повышение удовлетворенности качеством образовательной 

деятельности организаций 

 

11. Разработка планов по 

улучшению качества 

работы организаций с 

учетом результатов 

независимой оценки 

качества образования в 

2017 г. и размещение их на 

официальных сайтах 

образовательных 

организаций. 

До 25 ноября 

2017 г. 

Администрация 

МБДОУ  

Повышение 

уровня 

удовлетворенн

ости граждан 

качеством 

образовательн

ой 

деятельности 

организаций 

12 Мониторинг 

использования 

электронного ресурса 

(http://anketa.68edu.ru/), 

обеспечивающего 

потребителям услуг 

возможность в 

электронном виде 

выражать свое мнение о 

качестве оказываемых 

услуг 

Оперативное устранение 

выявленных по 

результатам 

мониторинга недостатков в 

деятельности организаций 

ежеквартальн

о 

Администрация 

МБДОУ 

Обеспечение 

обратной 

связи. 

 

Повышение 

уровня 

удовлетворенн

ости граждан 

качеством 

образовательн

ой 

деятельности 

организаций 

13

. 

Мониторинг 

функционирования на 

официальных сайтах 

образовательных 

организаций раздела 

«Обращение граждан» 

Оперативное устранение 

выявленных по 

результатам 

мониторинга недостатков в 

функционировании раздела 

ежеквартальн

о 

Администрация 

МБДОУ  

 

Обеспечение 

обратной 

связи. 

 

Повышение 

уровня 

удовлетворенн

ости граждан 

качеством 

образовательн

ой 

деятельности 

организаций 

 

http://anketa.68edu.ru/
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14

. 

Мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

подготовки воспитанников. 

 Эффективная 

реализация ООП 

ДОУ,  

 выполнение всех 

требования ООП 

ДОУ,  

 внедрение в 

образовательную 

деятельность 

инноваций,  

 участие педагогов и 

воспитанников в 

конкурсах, 

конференциях, 

вебинарах разного 

уровня,  

 работа с одаренными 

детьми, 

 индивидуальные 

маршруты с детьми 

ОВЗ. 

 совершенствование 

системы 

мониторинга и 

контроля уровня 

подготовки и 

позитивной 

социализации 

воспитанников, 

 развитие 

способностей, 

 стимулирование 

инициативности, 

самостоятельности и 

ответственности 

воспитанников. 

В течение 

года 

Администрация 

МБДОУ 

Исполнение 

муниципально

го задания - 

100% в 

области 

предоставлени

я 

муниципально

й услуги 

воспитанника

м МБДОУ 

 

 


